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MéDU LO 2. La accesibilidad es el conjunto de caracteristicas
® que debe disponer un entorno urbano, edificacién,

ASpeCtOS enerales en producto, servicio o medio de comunicacién para ser
accesibili ad e inclusién utilizado en condiciones de comodidad, seguridad,
_— igualdad y autonomia por todas las personas, incluso
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL por aquellas con capacidades motrices o sensoriales
diferentes. Por lo tanto, una buena accesibilidad

‘ es aquella que pasa desapercibida a los usuarios y

!' ‘ N
{ &! { | usuarias.

\

En la Ultima década, el enfoque de la accesibilidad se centra en concebir al entorno y los objetos de forma
“inclusiva” o apta para todas las personas. Surge asi el concepto de Disefio Universal, entendido como
el disefio de productos y entornos aptos para el uso del mayor numero de personas sin necesidad de
adaptaciones ni de un disefio especializado. La accesibilidad busca un disefio equivalente para todos,
comodo, estético y seguro. Es sindnimo de calidad y seguridad, siendo este ultimo requisito fundamental
en el disefio.

Surge asi el concepto de Disefio Universal o Disefio para Todos, entendido como la actividad por la que
se conciben o proyectan, desde el origen, entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos,
instrumentos, dispositivos o herramientas de forma que puedan ser utilizados por todas las personas o en
su mayor extension posible.

Diseﬁo EI Disefio Universal se ba_s_a en siete principios o regla_s que, al ser implementados,
impactan en forma positiva el diario vivir de los miembros de la comunidad y

e I que deben ser aplicados en la arquitectura fisica, la infraestructura abstracta o

U niversa electronica paravolver accesible latecnologia de lainformaciony la comunicacion.

Para entender bien el concepto de Disefio Universal se pueden definir en siete principios basicos:

lgualdad de uso: El disefio debe ser facil de usary adecuado para todas las personas independientemente
de sus capacidades y habilidades.

e Uso flexible: El disefio debe poder adecuarse a un amplio rango de preferencias y habilidades individuales.

Uso Simple e Intuitivo: El disefio debe ser facil de entender independientemente de la experiencia,
conocimientos, las habilidades o el nivel del usuario.

Informacion perceptible: El disefio comunica de manera eficaz la informacion necesaria para el usuario,
independiente de las capacidades sensoriales o condiciones ambientales.

El disefio debe minimizar las acciones accidentales que el usuario pueda cometer en su interaccion
procurando minimizarlos en disefo.

e El disefio debe poder ser usado eficazmente y con el minimo esfuerzo posible.

Adecuado Tamafio de Aproximacion y Uso: Los tamafios y espacios deben ser apropiados para el alcance,
manipulacion y uso por parte del usuario, independientemente de su tamafio, posicion y movilidad.



Es importante sefialar que para hacer efectivo el concepto de accesibilidad, existen reglas basicas para
poder generar la estructura optima. A continuacion, les presentamos las medidas minimas y maximas de
edificacion, con los espacios necesarios y confortables para que cualquier persona pueda circular y usar
libremente.
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Ancho: El ancho total serelaciona | Longitud: La longitud total se | Altura: La altura se relaciona con
con el espacio necesario | relacionaconelespacionecesario | la medida minima de vision y de
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requerido por una silla de | paraelgirodelasilla circulacion.

ruedas en zonas de circulacion, | Longitud de la silla: 120 cm. Altura de la persona sentada en
en especial el paso por bafios y | Longitud de la silla  con | silla: 130 cm.

puertas. acompanante: 180 cm. Altura de un nifio: 130 cm aprox.

Altura libre de obstaculos: 210 cm.

Mira lo importante que es esto, si un espacio sirve para la circulacion de una silla de ruedas, sirve para todos.
Por lo tanto, la medida universal para disefar es la superficie que ésta ocupa: 80 x 120 cm.

Teniendo los antecedentes anteriores ;Qué lugares que frecuentas cuentan con accesibilidad universal?
Podemos responder a esta pregunta, con el simple ejercicio de imaginar el trayecto de tu casa a otro punto,
salimos a la calle y de manera inmediata podemos mencionar que existen veredas que no cumplen con
las medidas, la locomocion con micros que no han sido modernizadas y que solo tienen escaleras, y asi un
sinfin de lugares y espacios que aun no se adhieren a este concepto.

Cabe sefialar que todo lo que hemos mencionado se debe aplicar a:
e Espacios publicos.

e Accesibilidad en la edificacion.

e Accesibilidad en la recreacion y el servicio.

e Accesibilidad en el medio natural.

e Accesibilidad en el medio laboral.
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